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POVERENIE SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV , keepi*

VSEOBECNE USTANOVENIA

Ucelom tohto Poverenia spractivanim osobnych Gdajov (Poverenie) je Uprava vzajomnych prav
a povinnosti SOFTIPu ako sprostredkovatela a Pouzivatela ako prevadzkovatela v stvislosti
s pouzivanim aplikacie ,keepi* (Aplikacia) v pripade, kedy Pouzivatel pri uzivani Aplikacie a jej
funkcionalit zadava alebo inou formou poskytuje alebo SOFTIPu priamo alebo nepriamo
spristupfiuje osobné Udaje tretich oséb (dotknutych os6b). PouZivatel' v danom vzt'ahu vystupuje
v pravnom postaveni prevadzkovatela a SOFTIP v pravnom postaveni sprostredkovatela.

Toto Poverenie predstavuje navrh SOFTIPu na uzavretie zmluvy v zmysle § 43a zakona ¢. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov (Obciansky zakonnik) uréeny Vam ako
Pouzivatel'ovi. Vy, ako Pouzivatel' Aplikacie, ste prijatim podmienok tohto Poverenia kliknutim na
prislusny aktivacny link uvedeny v registracnom e-maile, resp. na stranke www.keepi.sk prijali
navrh SOFTIPu v zmysle § 43c Obcianskeho zakonnika, ¢im medzi Vami a Nami doSlo k uzavretiu
zmluvy o spractvani osobnych Udajov v zmysle ¢lanku 28 ods. 3 nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych Udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(véeobecné nariadenie o ochrane osobnych Udajov) (Nariadenie EU) a podmienok uvedenych
v tomto Povereni (Zmluva o spracuvani osobnych udajov).

SOFTIP je obchodna spolocnost’ SOFTIP, a. s., so sidlom Krasovského 14, 851 01 Bratislava —
mestska Cast Petrzalka, ICO 36 785 512, zapisand v obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 4151/B (SOFTIP alebo My). Za Ukony SOFTIPu sa na ucely
tohto Poverenia rozumeju Ukony osob, ktoré su v danom konkrétnom pripade opravnené konat’
za SOFTIP.

Pouzivatel'om je pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora je pouzivatel'om Aplikacie, ktora SOFTIPu
prostrednictvom Aplikacie spristupniuje osobné Udaje dotknutych osob a ktora je pri registracii na
stranke www.keepi.sk uvedena ako ,Pouzivatel™ (Prevadzkovatel’ alebo Vy). Za ukony
Prevadzkovatela sa na Ucely tohto Poverenia rozumeju uUkony os6b, ktoré si v danom
konkrétnom pripade opravnené konat’ za Prevadzkovatela.

Kde sa v tomto Povereni pouzivaji pojmy s velkym zaciatonym pismenom, je potrebné im
prikladat’ vyznam, ktory im je priradeny v tomto Povereni.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Toto Poverenie upravuje podmienky, za ktorych bude SOFTIP spraclvat’ osobné Udaje dotknutych
0s6b v mene Prevadzkovatela v rozsahu a za podmienok podla tohto Poverenia.

Ucelom spractivania osobnych Udajov podla tohto Poverenia je spracovanie osobnych tdajov
dotknutych os6b, ktoré Prevadzkovatel' zadava do Aplikacie alebo inak spristupriuje SOFTIPu
prostrednictvom Aplikacie v rdmci jej pouzivania a ktoré Prevadzkovatel' spraciiva na pravnom
zaklade podl'a &lanku 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia EU (sthlas dotknutej osoby) alebo na pravnom
zaklade podla &lanku 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia EU (spractivanie nevyhnutné na plnenie zmluvy
s dotknutou osobou alebo na vykonanie opatreni pred uzavretim zmluvy na Ziadost’ dotknutej
osoby), pripadne na inom pravnom zaklade podla ¢lanku 6 ods. 1 Nariadenia EU.
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SOFTIP je opravneny spracuvat’ osobné Udaje, ktoré mu poskytol Prevadzkovatel' alebo ich
SOFTIP ziskal v mene Prevadzkovatela, len pocCas dohodnutej doby, v rozsahu, na ucel
spraclvania a za podmienok dojednanych s Prevadzkovatelom v tomto Povereni a sposobom
podl'a Nariadenia EU.

Opravnenou osobou Prevadzkovatela alebo SOFTIPu je kazda osoba konajlca na zaklade
pisomného poverenia Prevadzkovatel'a alebo SOFTIPu v zmysle tohto Poverenia, ktora ma pristup
k osobnym Udajom a tieto moze spractvat’ pod dohl'adom Prevadzkovatela alebo SOFTIPu len
na zaklade pokynov Prevadzkovatela, v rozsahu a sposobom podla tohto Poverenia a podla
ustanoveni osobitnych predpisov.

Kategoriami dotknutych os6b, ktorych osobné Udaje bude SOFTIP spractvat’ na ucely v zmysle
tohto Poverenia, sa rozumeji fyzické osoby — zakaznici, obchodni partneri, Clenovia ich
Statutarneho organu, pripadne ich kontaktné osoby, ktorych osobné Udaje bude Prevadzkovatel
zadavat’ do Aplikacie v ramci jej pouzivania.

SOFTIP bude pre Prevadzkovatela spracivat’ za podmienok dohodnutych v tomto Povereni ako
aj podmienok Nariadenia EU osobné udaje dotknutych osdb v rozsahu potrebnom na riadne
pouzivanie Aplikacie, a to najma ich identifikacné, kontaktné a fakturacné Udaje.

SOFTIP je opravneny zacat’ so spractvanim osobnych Udajov v mene Prevadzkovatela odo dna
Gcéinnosti Zmluvy o spracivani osobnych Udajov a osobné Udaje v mene Prevadzkovatela
spractvat’ po dobu jej trvania.

VYHLASENIA SPROSTREDKOVATELA

Spracivanie osobnych Udajov SOFTIPom sa riadi tymto Poverenim, ktoré upravuje prava
a povinnosti Prevadzkovatel'a a SOFTIPu v slvislosti so spractivanim osobnych Udajov dotknutych
0s6b SOFTIPom v mene Prevadzkovatel'a.

SOFTIP vyhlasuje, Ze spifia véetky podmienky a poZiadavky v tomto Povereni stanovené a je
opravneny uzatvorit’ Zmluvu o spractvani osobnych Udajov a riadne plnit' zavazky v tomto
Povereni obsiahnuté.

SOFTIP vyhlasuje, Ze poskytuje dostato¢né zaruky a je sposobily odborne, technicky, organizacne
a persondlne spracovavat' osobné Udaje bezpecCnym spbsobom tak, aby tym nemohli byt
ohrozené prava a pravom chranené zaujmy inych. Pre dosiahnutie dostatoCnych zaruk sa zavazuje
prijat’ a dodrziavat’ dostatocné a primerané technické a organizacné opatrenia podla clanku 32
Nariadenia EU tak, aby zaistil Urovefi primeranej bezpecnosti pre prava fyzickych osob v stlade s
poziadavkami Nariadenia EU. SOFTIP je drzitelom certifikdtu Systému manazérstva informacnej
bezpeénosti ISO/IEC 27001:2013 a spifia bezpecnostné Standardy pre jeho udelenie a pouzivanie.

SOFTIP sa zavézuje spracivat’ osobné Udaje dotknutych osob automatizovanymi prostriedkami
priamo v Aplikacii.

SOFTIP sa zavazuje spraclvat’ osobné (Udaje povolenymi spracovatel'skymi operaciami, ktorymi
sU najma uchovavanie (po dobu trvania Zmluvy o spractvani osobnych Gdajov), usporaduvanie,
Struktdrovanie, vyuZivanie, vyhladavanie, kombinovanie, likvidacia, vymazanie a dalSie
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spracovatel'ské operacie nevyhnutné na dosiahnutie Ucelu spracivania podla tohto Poverenia a
na riadne pouzivanie Aplikacie.

SOFTIP je povinny spracuvat’ osobné Udaje osobne, pokial' si s Prevadzkovatelom v inom
pravnom ukone uzatvorenom v listinnej alebo elektronickej podobe nedohodne, Ze spractvanie
osobnych udajov vykona prostrednictvom dalSieho sprostredkovatela (dalej len ,subdodavatel™).

SOFTIP nie je opravneny urcit’ (el a prostriedky spractvania osobnych Udajov, ktoré spracuiva
v zmysle tohto Poverenia. Ak tak urobi, povazuje s v suvislosti s tymto spractivanim osobnych
Udajov za prevadzkovatela a osobné Udaje spraciva na vlastni zodpovednost v zmysle
ustanoveni ¢lankov 82 a 84 Nariadenia EU.

SOFTIP v stlade s &lankom 82 Nariadenia EU zodpoveda za $kodu spdsobent spractivanim
osobnych Udajov, len ak nesplnil povinnosti, ktoré sa Nariadenim EU ukladaji vyslovne
sprostredkovatel'ovi, alebo ak konal nad rdmec alebo v rozpore s pisomnymi pokynmi
Prevadzkovatela, ktoré boli v sulade s Nariadenim EU. SOFTIP sa zodpovednosti podla
predchadzajlicej vety zbavi, ak preukaze, ze vznik skody nezavinil.

SOFTIP sa zavdzuje, Zze bez predchadzajiceho osobitného pisomného sthlasu Prevadzkovatel'a
nepoveri spractvanim osobnych Udajov iného sprostredkovatela (subdodavatela). SOFTIP moze
subdodavatela poverit’ spracivanim osobnych Udajov Prevadzkovatela, pricom toto poverenie
musi mat’ formu pisomnej zmluvy alebo iného pravneho Ukonu, ktorym subdodavatelovi ulozi
rovnaké zavazky, aké ma SOFTIP podla tohto Poverenia. Pokial' subdodavatel' neplni svoje
povinnosti tykajluce sa ochrany osobnych Udajov, je SOFTIP nadalej v plnej miere zodpovedny
voci Prevadzkovatel'ovi za plnenie povinnosti subdodavatela podla tohto Poverenia a Nariadenia
EU.

SOFTIP je v sulade s ¢lankom 28 Nariadenia EU povinny:

i.  spracuvat’ osobné Udaje len na zaklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela, a to aj vtedy,
ak ide o prenos osobnych Udajov do tretej krajiny okrem prenosu na zaklade osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenskd republika viazana,
Sprostredkovatel' je pri takom prenose povinny oznamit’ Prevadzkovatel'ovi tito poZiadavku
pred spractivanim osobnych Udajov,

ii. zabezpecit, aby opravnené osoby SOFTIPu, ktoré maju pristup k osobnym Udajom
Prevadzkovatela, boli zaviazané povinnostou zachovavat' micanlivost o Udajoch a
informaciach, o ktorych sa dozvedeli pri tomto spractvani a aby ich spracutvali len na
zaklade poverenia SOFTIPu v sulade s tymto Poverenim a pokynmi Prevadzkovatela,

i.  vykonat' opatrenia podla ¢ldnku 32 Nariadenia EU, najma osobné Gdaje chréanit’ pred
odcudzenim, stratou, poskodenim, neopravnenym pristupom, zmenou a neopravnenym
rozsirovanim,

iv. dodrZiavat’ podmienky zapojenia subdodavatela podla bodu 3.9. tohto Poverenia,

v. po zohladneni povahy spracivania osobnych Udajov v Co najvacSej miere poskytnat
sucinnost’ Prevadzkovatel'ovi vhodnymi technickymi a organizacnymi opatreniami pri plneni
jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby o vykon jej prav
ustanovenych v kapitole III. Nariadenia EU,

vi. poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi v ¢o najvacsej miere sucinnost’ pri zabezpeCovani plnenia
povinnosti podl'a &lankov 32 aZ 36 Nariadenia EU s prihliadnutim na povahu spractvania
osobnych Udajov a informacie dostupné SOFTIPu, najméa pri realizacii vykonu prav
dotknutej osoby na prenosnost’ osobnych Udajov a posudenia vplyvu na ochranu osobnych
Udajov,
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vii.  po ukonceni poskytovania sluzieb tykajlcich sa spracivania osobnych Udajov na zaklade
rozhodnutia Prevadzkovatela vymazat' osobné Udaje alebo vratit’ Prevadzkovatelovi
osobné Udaje a vymazat' existujlce kopie, ktoré obsahuji osobné (daje, ak osobitny
predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje
uchovavanie tychto osobnych Udajov,

viii.  poskytnit’ Prevadzkovatelovi vsetky informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti podla &lanku 28 Nariadenia EU a tohto Poverenia a umoznit’ audity ochrany
osobnych Udajov, ako aj kontroly vykonavané Prevadzkovatel'om alebo inym auditorom,
ktorého poveril Prevadzkovatel, a prispievat’ k nim,

ix. bez zbytocného odkladu informovat' Prevadzkovatela, ak ma za to, ze pokynom
Prevadzkovatel'a porusuje Nariadenie EU alebo iné pravne predpisy tykajlice sa ochrany
osobnych Udajov.

VYHLASENIA PREVADZKOVATEL'A

Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze je riadne oboznameny s povinnostami prevadzkovatela v zmysle
Nariadenia EU, spifia véetky podmienky a poziadavky stanovené v Nariadeni EU a v tomto
Povereni a je opravneny uzatvorit’ Zmluvu o spracivani osobnych Udajov a riadne plnit’ zavazky
v tomto Povereni obsiahnuté.

Prevadzkovatel’ vyhlasuje, Ze je opravneny spraclvat’ vSetky osobné Udaje, ktorych spracivanim
poveri SOFTIP, na niektorom zo zakonnych zakladov pre spractvanie osobnych Udajov v zmysle
danku 6 Nariadenia EU.

Prevadzkovatel m& povinnost’ v zmysle Nariadenia EU uzatvorit so SOFTIPom pred zadatim
spraclvania osobnych udajov Zmluvu o spractvani osobnych Gdajov.

Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odbornd a technick(
spoOsobilost’ a schopnost’ poskytnUt’ dostatocné zaruky, ze sa prijmd primerané technické a
organizatné opatrenia tak, aby spractvanie spifialo poZiadavky Nariadenia EU a aby sa
zabezpecila ochrana prav dotknutych osob. Prevadzkovatel sa v tejto stvislosti najma oboznamil
so skutoCnost'ou, ze SOFTIP je drzitelom certifikatu Systému manaZérstva informacnej
bezpeénosti ISO/IEC 27001:2013 a spifia bezpe¢nostné standardy pre jeho udelenie a pouzivanie.
Prevadzkovatel berie do Uvahy, Ze nesmie zverit spracivanie osobnych Udajov
sprostredkovatel'ovi, ak by tym mohli byt ohrozené prava a pravom chranené zaujmy dotknutych
0s0b.

Prevadzkovatel’ poskytuje SOFTIPu osobné Udaje dotknutych osob prostrednictvom Aplikacie.
TRVANIE ZMLUVY O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV A MOZNOSTI JEJ UKONCENIA

Zmluva o spractvani osobnych Gdajov sa uzatvara na dobu trvanie zmluvy na pouzivanie Aplikacie
a dalsich dvoch (2) mesiacov po jej ukonceni, pocas ktorého Prevadzkovatel'ovi (pouZzivatel'ovi)
zostava jeho pouzivatel'ské konto pristupné (bez moZnosti aktivneho vyuzivania funkcionalit
Aplikacie) a po uplynuti ktorého ddjde k nendvratnému zmazaniu konta Prevadzkovatela
(pouzivatela) a vSetkych dat a Udajov zadanych pouZzivatefom do Aplikacie. Uplynutim doby
podla predchadzajlcej vety tato Zmluva o spractvani osobnych Udajov zanika.

Zmluvu o spractvani osobnych Udajov je mozné ukoncit’ vzajomnou dohodou, vypovedanim
Zmluvy o spractvani osobnych Udajov zo strany Prevadzkovatel'a alebo zo strany SOFTIPu alebo

4



SOFTIP

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.1.

6.2.

odstupenim od Zmluvy o spracivani osobnych Udajov zo strany Prevadzkovatela alebo zo strany
SOFTIPu. Pokial' k ukonceniu tejto Zmluvy o spractvani osobnych Udajov dbéjde pocas trvania
zmluvy na pouzivanie Aplikacie, zanikom tejto Zmluvy o spracliivani osobnych Udajov dochadza
sucasne k zaniku zmluvy na pouzivanie Aplikacie.

Prevadzkovatel aj SOFTIP s opravneni vypovedat’ Zmluvu o spractvani osobnych Udajov aj bez
uvedenia dovodov, a to vypoved'ou zaslanou na e-mailovi adresu posta@keepi.sk. Vypoved'
nadobuda Gcinnost’ a Zmluva o spracivani osobnych Udajov zanika uplynutim 30 dni od jej
dorucenia druhej strane.

Ktorakol'vek zmluvna strana je opravnena odstupit' od Zmluvy o spractvani osobnych Udajov
s okamzitou Ucinnost'ou, ak (i) sa druha strana dopusti akéhokol'vek porusenia povinnosti z tohto
Poverenia, ktoré sa podla tohto Poverenia povazuje za podstatné porusenie Zmluvy o spractvani
osobnych udajov, alebo (ii) nastanu iné dovody pre odstipenie od Zmluvy o spractvani osobnych
Udajov podla pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Za podstatné porusenie zavazku sa povazuje strata sposobilosti SOFTIPu spractvat’ osobné Udaje
v rozsahu a za podmienok stanovenych v tomto Povereni a v Nariadeni EU a to v pripade, Ze tito
schopnost’ neobnovi ani v dodatocnej lehote, ktori mu poskytne Prevadzkovatel’ v pisomnom
oznameni, v ktorom Specifikuje porusenie zavazku, ktorého sa dovolava. Taka primerana lehota
nemoze byt kratSia ako patnast’ (15) kalendarnych dni.

Ktorakol'vek zmluvna strana je dalej opravnena odstlpit’ od Zmluvy o spractvani osobnych
Udajov s ucinnost'ou diiom dorucenia pisomného ozndmenia o odstupeni druhej zmluvnej strane
v pripade:
a. zrusenia zmluvnej strany bez pravneho nastupcu;
b. zacatia konkurzného konania na majetok zmluvnej strany, vyhlasenia konkurzu na
majetok zmluvnej strany alebo zastavenia konkurzného konania pre nedostatok
majetku zmluvnej strany alebo vstupu zmluvnej strany do likvidacie.

Odstupenim od Zmluvy o spractvani osobnych Udajov ani jej vypoved'ou nie si dotknuté naroky
a povinnosti vyplyvajice zo Zakona, Nariadenia EU a z ustanoveni tejto Zmluvy o spracivani
osobnych Gdajov na zabezpecenie ochrany osobnych Udajov.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Vzt'ah medzi Vami a SOFTIPom sa spravuje tymto Poverenim, vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, Nariadenim EU a zakonom ¢&. 18/2018Z. z. o ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

SOFTIP je opravneny toto Poverenie kedykol'vek jednostranne zmenit. O takejto zmene Vas
budeme informovat’ v dostatocnom c¢asovom predstihu, spravidla najmenej 30 dni pred
ucinnost'ou zmeny Poverenia, a to uverejnenim prostrednictvom elektronickej spravy zaslanej na
Vasu e-mailovl adresu a zverejnenim zmeny Poverenia na stranke www.keepi.sk a/alebo v
Aplikacii. Pokial' so zmenou Poverenia nebudete suhlasit’, oznamte nam tito skutocnost’ najneskor
do 15 dni od jej uverejnenia; nesthlas so zmenou Poverenia bude mat’ nasledky uvedené v ods.
5.4. tohto Poverenia. Marnym uplynutim lehoty na zaslanie nesthlasu so zmenou Poverenia sa
ma za to, ze so zmenou Poverenia suhlasite a zmenené Poverenie nadobudne Gcinnost’ diiom
v iom uvedenom. Driom nadobudnutia Gcinnosti zmeny Poverenia dochadza zaroven k zmene
Zmluvy o spractvani osobnych Udajov, a to v stlade so zmenou Poverenia.
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VSetka komunikacia a akékol'vek pravne Ukony smerujlice k zaloZeniu, zmene alebo ukonceniu
pravnych vzt'ahov, ktoré slvisia so Zmluvou o spracivani osobnych Udajov, vratane tych, ktoré
vyzaduju pisomni formu, budd uskutocnené prostriedkami dialkovej komunikacie, konkrétne
prostrednictvom elektronickej posty, a to aj bez elektronického podpisu. SOFTIP Vam bude
zasielat’ elektronickd postu na e-mailovu adresu zadanu v ramci registracie k Aplikacii. Vy mozete
zasielat’ elektronick( poStu SOFTIPu na e-mailov( adresu posta@keepi.sk. Elektronicka posta sa
povazuje za dorucent driom nasledujlcim po dni jej odoslania na e-mailovd adresu podla tohto
odseku.

Toto Poverenie nadobuda platnost’ a Gcinnost’ diiom prijatia jeho podmienok Prevadzkovatelom
v zmysle bodu 1.2 tohto Poverenia, nie vsak skor, ako dria 01.06.2019.
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