


Ako slovenska jednotka na trhu
podnikovych informacnych
systémov, SOFTIP uz 27 rokov
prinasa inovativne IT rieSenia,
ktoré pomahaju lepsie riadit tisicky
firiem a organizacii vSetkych velkosti
na Slovensku aj v zahranici.
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PROFIL

Datum zalozenia

Pocet zamestnancov

Rocny obrat

Pracoviska
Pocet pouZivatelov

Pocet zakaznikov

26.3.1991

viac ako 190 zamestnancov
11,6 mil. eur (2017)

9 miest v SR

viac ako 48 000 pouzivatelov
8 300 firiem v SR aj v zahranici

Stvrtina zakaznikov

je s nami uz viac ako 10 rokov

22% I - | i :
SOFTIP




HISTORIA

12017

2002 2005 Slovenska jednotka*

1991 Clen ITAS

 ZaloZenie spolognosti . Microsoft Gold
: : 2004 partner
o Certifikdt . |
1994 509001:2000 2007 :

Expanzia :
na Cesky trh

SAP Silveré
Partner.i

* Podla prieskumu PC Revue 6/2017 SOFTIP



ORGANIZACNA STRUKTURA

Dve divizie, nekonecne vela moznosti

VYKONNY
RIADITEIi

DIVIZIA DIVIZIA FINANCNY TECHNICKY RIADITEL
SME RIADITEL RIADITEL INOVACII

Obchod Obchod Ekonomika a HS
Operacie Operacie ludské zdroje
Marketing
VIS

SOFTIP



MANAZMENT

VYKONNY RIADITEL RIADITEL DIVIZIE SME FINANCNY RIADITEL TECHNICKY RIADITEL

Dusan Guldan Radovan Balent Martin VIcko Jan Schwarz

OPERACNY RIADITEL OBCHODY RIADITEL SME RIADITEL INOVACII

Marian Baranovic Miroslav Tobids Marek Sedliak
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PRODUKTY

Prinasame vsetko, Co v oblasti IT kazda firma potrebuje

= SOFTIP PROFIT PLUS = SOFTIP HR PLUS

= SAP Business One = SOFTIP HAPPY HR

= SAP ERP = Dochadzkové a stravovacie
] Keepi SyStémy

= SOFTIP Business Intelligence = SOFTIP VYROBA

= SAP Production
= M ONACO




PRODUKTY

Prinasame vsetko, Co v oblasti IT kazda firma potrebuje

ZAKAZKOVE IS 3

= SOFTIP AUDIT
= SOFTIP GARANT
= SOFTIP HR PORTAL

= SOETIP SIMBIZ Vyvijame rlelsem? na za?kazku
.. presne podla poziadaviek

= Provizie ’ )
. zakaznikov

= Exekucie

= Kontroly

= Evidencia zmlUv a objednavok
= Virtualny svet zakaznika
= |etecky monitoring

" Financne riadenie projektov -
oo DEEEEE




SLUZBY

Rozsahom sluzieb sme lidrom trhu IT

= Virtualizacia

= Optimalizacia IT

= Systémova integracia
= Audit a stratégia IT

= Pers. a mzdovy outsourcing
= Qutsourcing IT

= \Word, Excel, PowerPoint
= F-mail

= OneDrive

= SharePoint

= Konzultacie a poradenstvo
= Skolenia




PODPORA A UDRZBA SERVICE

Servis, na ktory sa mozete spolahnut | EVEL
HELPDESK %@ CALL CENTRUM Q AG R E E M E NT
= cpz.softip.sk = 048 / 43 58 600
= Nove verzie a sprievodna = Okamzita telefonicka ’ S
. : : . . , Zakaznici maju moznost
dokumentacia na stiahnutie konzultacia s odbornikom - :
) ) nadviazat s nami
" Otazky a namety dihodoby vztah

prostrednictvom zmluvy o

" " = dohodnutej Urovni
SERVISNA LINKA VZDIALENA PODPORA .
C]j poskytovania sluzby (SLA).
= 048 /43 58 700 = Sluzby konzultantov rychlo ’
T g dostuong dialeny lde o opakovane
- ObJedna,lvka sluzieb ostupne cez vzdialeny poskytovanie sluZieb v
odbornych konzultantov pristup

dohodnutej kvalite a

= Go To Assist (GTA) rozsahu.
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2013
Country Partner

of the Year
Slovakia

SOFTIP, ass.

Slovakia
partner of the Year
Award

SOFTIF, as.

PARTNERI

Nase znalosti a skusenosti
potvrdzuju ocenenia od
svetovych lidrov

Ako Microsoft Gold Partner sme
dosiahli najvyssiu moznu uroven
partnerstva

Microsoft Awards Winner

Microsoft Partner roka
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PARTNERI

Nase znalosti a skusenosti
potvrdzuju ocenenia od
svetovych lidrov

Na Slovensku sme najvacsim
partnerom SAP pre SAP
Business One

4x

SAP Business One Best
Net New Names Partner

4x

SAP Business One Best
Revenue Contributor

SOFTIP



ZAMESTNANCI

Nas tim tvori 190 odbornikov s
certifikatmi pre najnovsie technologie

a projektove riadenie

Manazment
Obchodny tim
Projekt. manazéri

Konzultanti

Analytici

Programatori

Systém. inzinieri

Back Office
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kvality

Systém
environmentalneho
manazérstva

Systém manazérstva

EN I1SO 14001 STN OHSAS 18001

SYSTEMY MANAZERSTVA

Mame zavedeny Integrovany manazérsky systém

Systém manazérstva  Systém manazérstva

informacnej kvality v projektoch
bezpelnosti

Systém manazérstva
bezpecnosti a
ochrany zdravia

pri praci

SOFTIP



REFERENCIE

S mnohymi z nasich 8 300 zakaznikov sa stretavate dnom i nocou. Kazdy den.

m G DOVERA
ZZZZZ OTNA POISTOVNA
JEDNOTA

NA PARTNERSTVI ZALEZI
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ERSTES

Group

1<

KOSIT

SLOVENSKY
VODOHOSPODARSKY
PODNIK, 3. p.

europlac

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

#‘IEINEKEN

MEDUSAGROUP

BRATISLAVA | VIENNA | PRAGUE

] VUB BANKA

SLOVALCO

@ ZAPADOSLOVENSKA
VODARENSKA
N

SPOLOCNOST, a.s.

SOFTIP









