
PREZENTÁCIA 
SPOLOČNOSTI



Ako slovenská jednotka na trhu 
podnikových informačných 

systémov, SOFTIP už 27 rokov 
prináša inovatívne IT riešenia, 

ktoré pomáhajú lepšie riadiť tisícky 
firiem a organizácií všetkých veľkostí 

na Slovensku aj v zahraničí. 



 Text

SOFTIP TOP 3

Najlepší partner roka spoločnosti Microsoft

Najväčší slovenský výrobca ERP

Najväčší partner SAP pre SAP Business One



Dátum založenia 26.3.1991

Počet zamestnancov viac ako 190 zamestnancov

Ročný obrat 11,6 mil. eur (2017)

Pracoviská 9 miest v SR

Počet používateľov viac ako 48 000 používateľov

Počet zákazníkov 8 300 firiem v SR aj v zahraničí

Štvrtina zákazníkov 

je s nami už viac ako 10 rokov

PROFIL



HISTÓRIA

2004
Certifikát 

ISO 9001:2000

2005
Microsoft Gold
Partner

2007
SAP Silver

Partner

2017
Slovenská jednotka*

* Podľa prieskumu PC Revue 6/2017

1991
Založenie spoločnosti

1994
Expanzia 

na český trh

2002
Člen ITAS



ORGANIZAČNÁ ŠTRUKTÚRA
Dve divízie, nekonečne veľa možností

DIVÍZIA 
ESS

Obchod

Operácie

DIVÍZIA 
SME

Obchod

Operácie

FINANČNÝ 
RIADITEĽ

Ekonomika a HS

Ľudské zdroje

Marketing

VIS

TECHNICKÝ 
RIADITEĽ

RIADITEĽ 
INOVÁCIÍ

VÝKONNÝ 
RIADITEĽ



MANAŽMENT

RIADITEĽ INOVÁCIÍ
Marek Sedliak

OPERAČNÝ RIADITEĽ
Marián Baranovič

OBCHODNÝ RIADITEĽ SME 
Miroslav Tobiáš

VÝKONNÝ RIADITEĽ
Dušan Guldan

FINANČNÝ RIADITEĽ
Martin Vlčko

RIADITEĽ DIVÍZIE SME
Radovan Bálent

TECHNICKÝ RIADITEĽ
Ján Schwarz



PRODUKTY
Prinášame všetko, čo v oblasti IT každá firma potrebuje

HR SYSTÉMYERP SYSTÉMY

 SOFTIP PROFIT PLUS

 SAP Business One

 SAP ERP

 Keepi

MANAŽÉRSKE IS

 SOFTIP Business Intelligence

SYSTÉMY PRE VÝROBU

 SOFTIP VÝROBA

 SAP Production

 MONACO

 SOFTIP HR PLUS

 SOFTIP HAPPY HR

 Dochádzkové a stravovacie 
systémy



PRODUKTY
Prinášame všetko, čo v oblasti IT každá firma potrebuje

 SOFTIP AUDIT

 SOFTIP GARANT

 SOFTIP HR PORTAL

 SOFTIP SIMBIZ

 Provízie

 Exekúcie

 Kontroly

 Evidencia zmlúv a objednávok

 Virtuálny svet zákazníka

 Letecký monitoring

 Finančné riadenie projektov

 Poistenie

ZÁKAZKOVÉ IS

Vyvíjame riešenia na zákazku 
presne podľa požiadaviek 
zákazníkov



SLUŽBY
Rozsahom služieb sme lídrom trhu IT

 Virtualizácia 

 Optimalizácia IT

 Systémová integrácia

 Audit a stratégia IT

 Konzultácie a poradenstvo

 Školenia 

SERVIS 

OFFICE 365 & MS AZUREKONCEPT ROZVOJA IT

OUTSOURCING

 Word, Excel, PowerPoint

 E-mail

 OneDrive

 SharePoint

 Pers. a mzdový outsourcing

 Outsourcing IT



PODPORA A ÚDRŽBA
Servis, na ktorý sa môžete spoľahnúť

 cpz.softip.sk

 Nové verzie a sprievodná 
dokumentácia na stiahnutie

 Otázky a námety

 048 / 43 58 700

 Objednávka služieb 
odborných konzultantov

 Služby konzultantov rýchlo 
dostupné cez vzdialený 
prístup

 Go To Assist (GTA)

VZDIALENÁ PODPORA 

CALL CENTRUM

SERVISNÁ LINKA

 048 / 43 58 600

 Okamžitá telefonická 
konzultácia s odborníkom

SERVICE 
LEVEL 
AGREEMENT

Zákazníci majú možnosť 
nadviazať s nami 
dlhodobý vzťah 
prostredníctvom zmluvy o 
dohodnutej úrovni 
poskytovania služby (SLA). 

Ide o opakované 
poskytovanie služieb v 
dohodnutej kvalite a 
rozsahu. 

HELPDESK



PARTNERI
Naše znalosti a skúsenosti 
potvrdzujú ocenenia od 
svetových lídrov

Ako Microsoft Gold Partner sme 
dosiahli najvyššiu možnú úroveň 
partnerstva

Microsoft Awards Winner

10 x

Microsoft Partner roka

3 x



Naše znalosti a skúsenosti 
potvrdzujú ocenenia od 
svetových lídrov

PARTNERI

SAP Business One Best 
Net New Names Partner

4x

SAP Business One Best 
Revenue Contributor

4x

Na Slovensku sme najväčším 
partnerom SAP pre SAP 
Business One
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ZAMESTNANCI
Náš tím tvorí 190 odborníkov s 
certifikátmi pre najnovšie technológie 
a projektové riadenie

7 Manažment

14 Obchodný tím

19 Projekt. manažéri

44 Konzultanti

21 Analytici

45 Programátori

19 Systém. inžinieri

21 Back Office



SYSTÉMY MANAŽÉRSTVA
Máme zavedený Integrovaný manažérsky systém

Systém manažérstva 
kvality

Systém manažérstva 
bezpečnosti a 
ochrany zdravia 
pri práci

Systém manažérstva 
informačnej 
bezpečnosti

Systém 
environmentálneho 
manažérstva

Systém manažérstva 
kvality v projektoch

EN ISO 9001 ISO/IEC 27001 EN ISO 10006

EN ISO 14001 STN OHSAS 18001



REFERENCIE
S mnohými z našich 8 300 zákazníkov sa stretávate dňom i nocou. Každý deň.
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SPOLOČENSKÁ 
ZODPOVEDNOSŤ

Pomáhame tým, čo to 
potrebujú

 Spoločnosť Downovho
syndrómu na Slovensku

 SOFTIPÁCKA KVAPKA KRVI

Fandíme športovým talentom

 Slovenský zväz 
bedmintomu

 SOFTIP TROJKRÁĽOVÝ 
VEČERNÝ BEH



Sme súčasťou sveta podnikania. Naším cieľom je byť blízko 
ku klientovi a jeho skutočnému životu. Porozumieť jeho 
problémom a potrebám. Preto nás nájdete v 8 300 firmách 
po celom Slovensku – vo veľkých priemyselných podnikoch, 
finančných inštitúciách, aj u drobných a stredných 
podnikateľov. Už 27 rokov.


